
PRESSE  
INFORMATION 

 
Tel. 06 13 1/2 70 12-0   
Fax 06 13 1/2 70 12-22 

 
 
 

Patienten in Rheinland-Pfalz schätzen Leistungen de r 

Apotheken 

50 Prozent der Bürger würden an Sonderaktionen teil nehmen  

 

Mainz , 24. April 2009  – Die Menschen bewerten das Apothekensystem 

in Rheinland-Pfalz mit der Schuldurchschnittsnote 2,3. Für „sehr gut“ 

halten 10 Prozent der Befragten die Apotheken. 53 Prozent geben ihnen 

eine „gute“ und 30 Prozent ein „befriedigende“ Note. Somit liegt 

Rheinland-Pfalz im Einklang mit dem Bundesdurchschnitt, wo 9 von 10 

Verbrauchern mit dem derzeitigen Apothekensystem mindestens 

zufrieden sind. Das ist das Ergebnis einer repräsentativen 

Telefonumfrage des Meinungsforschungsunternehmens infas unter 

3.372 Bundesbürgern ab 16 Jahren, darunter 209 Befragte aus 

Rheinland-Pfalz. 

 

„Wir freuen uns über diese Wertschätzung unserer täglichen Leistung", 

kommentiert Dr. Andreas Kiefer, Präsident der Landesapothekerkammer 

Rheinland-Pfalz, das Fazit der Verbraucher. „Jedes Lob muss Ansporn 

sein, Qualität und Service weiter zu verbessern. Als 

Gesundheitsmanager und Präventionsberater wollen die Apotheker noch 

stärker auf die Menschen zugehen.“ 

 

Dass es gesundheitsfördernde und präventionsbezogene 

Sonderaktionen in den 1150 Apotheken in Rheinland-Pfalz gibt, wissen 

50 Prozent der Einwohner. Knapp 20 Prozent haben bereits ein- oder 

mehrmals daran teilgenommen, 42 Prozent der Befragten sagen, dass 
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sie zwar noch nicht daran teilgenommen hätten, sich aber dafür 

interessieren würden.  

 

Wie groß das Interesse an den gesundheitsfördernden Angeboten und 

der neutralen Beratung der Apotheken ist, zeigte sich auch jüngst auf der 

Rheinland-Pfalz-Ausstellung in Mainz, wo sich am Stand der rheinland-

pfälzischen Apotheker mehr als 1000 Personen ihre Venenfunktion 

messen und sich ausführlich von den Apothekern zur Venengesundheit 

beraten ließen. 

 

Diese Pressemitteilung und weitere Informationen finden Sie im Internet 
unter www.lak-rlp.de 
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